2026-0s pénziigyi év elso negyedévének foszezon
promadcidja - GYIK 2. csoport

Kérdés Hany éves kortdl lehet nevezni?

Valasz A promdécibéban kizarélag a 18. életéviiket betdltott személyek vehetnek részt.

Kérdés Hogyan vehetek részt a proméciéban?

Valasz Vasaroljon Energizer® terméket (elemet, elemtoltét vagy zsebldmpat) a
promécids idészakban. Latogasson el az energizerpromo.com oldalra és az
adataival egyitt adja meg a csomagoldson (a termék csomagolasanak
hatoldalan) taldlhaté vonalkddot is. Ezutan e-mail-lizenetet kap, amelyben
felkérjlik az e-mail-cime megerd&sitésére. Ha ez megtortént, djabb e-mail-
Uzenetben erdsitjik meg a nevezését.

Kérdés Akkor is részt vehetek a promédcidban, ha az interneten rendeltem Energizer®
elemet?

Valasz Igen. A kiszallitott Energizer® elemek atvételét kovetben az adataival egylitt
adhatja meg a csomagolason (a termék csomagolasanak hatoldalan) talalhaté
vonalkdédot az energizerpromo.com oldalon. Ezutan e-mail-lGzenetet kap,
amelyben felkérjik az e-mail-cime megerGsitésére. Ha ez megtortént, Gjabb e-
mail-lzenetben erdsitjiik meg a nevezését.

Kérdés Meddig tart a promdcié?

Valasz Kérjiik, a promacio és a visszatérités idGszakara vonatkozdan olvassa el a
kampanyfeltételeket. A promécié végét kdvetéen nem tud részt venni a
promécidban.

Kérdés Mely Energizer® termékek vesznek részt a promdcioban?

Valasz Minden Energizer® elem, elemtolts és zseblampa. Lasd a kampanyfeltételeket

Kérdés Hol talalom a vonalkédot?

Valasz A vonalkddot az Energizer® elemekre, zseblampakra és elemtdlté csomagokra
nyomtattak.

Kérdés Mi a teendd, ha nem miikédik vonalkod?

Valasz Ha a vonalkdd nem mi(ikodik a weboldalon, adja meg Ujra, és gy6z6djon meg
réla, hogy valéban jél adta-e meg. Amennyiben tovabbra is problémat tapasztal,
kérjuk, irjon az Energizer ligyfélszolgalatanak az energizer@redklein.com e-mail
cimre!

Kérdés Tobbszor is hasznalhatom ugyanazt a vonalkédot?

Valasz Minden megvasarolt Energizer termékkel csak egyszer nevezhet a promécid
soran.

Kérdés Megadtam a vonalkddot, a keresztnevemet, a vezetéknevemet és az e-mail-
cimemet, de nem kaptam e-mailt.

Valasz Kérjik, ellenérizze, hogy a megfelel6 mezékben adta-e meg az adatait, majd
ellendrizze, hogy a megerésité e-mail nem kerlilt-e a levélszemét mappaba.
Amennyiben tovdbbra sem tudja leadni a jelentkezését a jatékba, forduljon az
Energizer lgyfélszolgdlatahoz az energizer@redklein.com e-mail-cimen, akik
segitenek Onnek a tovabbiakban.

Kérdés Problémat tapasztaltam az Energizer promaciés weboldalanak hasznalata

soran, mi a teendg?
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Valasz Kérjuk, inditsa Ujra az eszkozét és frissitse az oldalt. Amennyiben tovabbra is
problémat tapasztal, kérjlik, irjon az Energizer ligyfélszolgalatanak az
energizer@redklein.com e-mail cimre!

Kérdés A postai cimemet a rendszer nem fogadja el.

Valasz Kérjlk, irjon az Energizer tgyfélszolgalatanak az energizer@redklein.com e-
mail cimre!

Kérdés Nem taldlja, amit keres?

Valasz Kérjlk, irjon az Energizer lgyfélszolgalatanak az energizer@redklein.com e-

mail cimre!

Tovabbi kérdések a mozijegy-nyereményeket kindlé piacokhoz

Kérdés Mely filmre érvényesek a mozijegyeim?

Valasz A mozijegyek csak a Zootropolis 2. cim( filmre érvényesek.

Kérdés Melyik mozikban hasznalhatom fel a mozijegyeimet?

Valasz A részt vevé mozik listajat 1asd a kampdany teljes feltételeinél.

Kérdés Hogyan valthatom be a mozijegyeimet?

Valasz Kérjuk, tekintse meg a jegyhez vagy utalvanyhoz mellékelt PDF fajlt. Ha az
utasitasok nem egyértelm’iek, kérjik, vegye fel a kapcsolatot az
Ugyfélszolgalattal az energizer@redklein.com cimen.

Kérdés Milyen formatumuak a jegyek?

Valasz A jegyeket PDF formatumban vagy digitalis kodként kapja meg, amelyet a
nyertes e-mailben kildlnk el.

Kérdés Meddig érvényesek a jegyek?

Valasz A pontos érvényességet ldsd a nyereményrél szol6 értesitésben taldlhatd
konkrét feltételeknél.

Kérdés Hany jegyet kapok, ha nyerek?

Valasz Minden nyertes 2 jegyet kap.

Kérdés Mi van akkor, ha Zootopia 2 nem elérhet6 a helyi moziban?

Vialasz Kérjlk, irjon az Ugyfélszolgalatnak az energizer @redklein.com e-mail cimre!

Kérdés Mire jogosit fel a mozijegyem?

Vialasz A jegy részleteivel kapcsolatban kérjiik, olvassa el a kampany teljes feltételeit.
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