
 

 Termos e Condições Completos Plano de Desenvolvimento Planeado Energizer Natal Ano 
Fiscal 26: 

Estes Termos e Condições são acordados entre si e a Energizer Trading Limited localizada em 
Sword House, Totteridge Road, High Wycombe, HP13 6DG Inglaterra (o “Promotor”) e serão 
tratados como sendo os prevalecentes no caso de qualquer conflito ou inconsistência com 
outras comunicações, como materiais publicitários ou promocionais. A Redklein SL, localizada 
na C/ Costa Rica 1, 1.ºB 28016 Madrid (o “Administrador”), administrará esta promoção 
("Promoção") em nome do Promotor. As instruções de inscrição fazem parte dos Termos e 
Condições e, ao participarem, considera-se que todos os inscritos aceitam os Termos e 
Condições e a respetiva vinculação aos mesmos. Guarde uma cópia para sua informação. 
A Walt Disney Company e as suas empresas afiliadas (coletivamente “Disney”) não são 
responsáveis pela administração da Promoção, pela recolha de inscrições, pela seleção dos 
vencedores ou pela entrega dos prémios. Está a fornecer informações ao Promotor e não à 
Disney. Quaisquer perguntas que tenha sobre a Promoção devem ser dirigidas ao Promotor 
e não à Disney. 

Elegibilidade 

Esta Promoção da Energizer® está disponível para todos os residentes em Portugal, com 
idade igual ou superior a 18 anos, excluindo funcionários do Promotor e do Administrador, a 
Disney, as suas filiais ou agentes, os familiares imediatos desses funcionários e qualquer outra 
pessoa ligada a esta Promoção. A Energizer não se responsabiliza por quaisquer inscrições de 
menores de idade. 

1. A compra é necessária. Guarde um recibo discriminado que indique a hora e a data da 
compra antes da inscrição, mas dentro do Período da Promoção, uma vez que este pode ser 
necessário para a validação e para que o(a) vencedor(a) receba o seu Prémio. É necessário 
ter ligação à Internet e um endereço de email válido.  
 

2.  Período da Promoção: A Promoção está disponível das 00h01 GMT de 06/10/2025 até 
às 23h59 GMT de 26/01/2026 

3. Instruções para Inscrição: Para se inscrever na Promoção, o participante terá de realizar 
os passos seguintes durante o Período da Promoção: 

a. Comprar quaisquer pilhas, carregadores de pilhas, [ou] lanternas [ou luzes portáteis] 
Energizer® elegíveis durante o Período da Promoção. A compra de produtos 
Energizer® licenciados não é elegível para a inscrição. Estes incluem baterias 
automóveis/marítimas, carregadores USB e power banks. 

b. Visitar www.energizerpromo.com (a “Página Promocional da Energizer”) e inserir o 
código de barras do produto, carregar uma foto do seu recibo, responder à pergunta 
e fornecer o seu nome, endereço de email e número de contacto (se solicitado). 

c. Os participantes irão receber um email para o endereço de email usado para 
participar, no qual lhes será pedido que confirmem a sua inscrição, clicando numa 
ligação.  

  

4. Todas as inscrições recebidas após o fim do Período da Promoção são 
automaticamente invalidadas. 
 

5. Os Prémios:  
 

a. Prémios Festivos: Haverá 1 vencedor no total. 



 

O vencedor ganhará um FIM DE SEMANA EM FAMÍLIA REPLETO DE DIVERSÃO, 
INSPIRADO EM ZOOTOPIA 2 DA DISNEY! 

Inclusões do Pacote de Prémio para 2 adultos e 2 crianças com menos de 16 anos:  
 
• Viagem: O fornecedor do prémio reservará a viagem do vencedor para a cidade 

escolhida dentro de Portugal; a viagem será reservada até um valor máximo de 250€ 
por pessoa 

• Alojamento: 2 noites de alojamento em hotel de luxo na cidade escolhida pelo 
vencedor dentro do país de residência 

• Pequeno-almoço Diário 
• Atividades à Escolha do Vencedor: Disponibilizadas até ao valor de 150€ por pessoa, 

as opções podem incluir: 
o Entrada num Bar de Gelo 
o Escape Room Temática de Crime 
o Sessão fotográfica de casal/família numa cidade com um fotógrafo 
o Bilhetes para uma Atração de Museu da Miniatura 
o Bilhetes para uma Atração de Jardim ou Floresta Tropical interior 

• Almoço/Jantar num Restaurante: Disponibilizado até ao valor de 250€ 
• Gestão Completa do Vencedor pela Element: Incluindo tradução da 

correspondência e documentos de viagens do vencedor, quando necessário 
 

Valor aproximado do prémio Total: [3.500€] 

6. Mais Detalhes do Prémio: 

• O fornecedor do Prémio reservará a viagem do vencedor para a cidade escolhida 
dentro de Portugal, a viagem será reservada até ao valor máximo de 250€ por 
pessoa, e este poderá ser gasto em combustível/estacionamento, deslocações de 
carro, voos internos ou viagens em transportes públicos; se o custo da viagem for 
inferior ao limite máximo especificado, a diferença não será atribuída;  

• O Fornecedor do Prémio fornecerá ao vencedor uma lista de experiências e locais 
disponíveis após a notificação do vencedor e a confirmação do local e cidade 
escolhida do vencedor. As atividades podem incluir: bilhetes para uma floresta 
tropical interior, bilhetes para uma atração de museu da miniatura, entrada num bar 
de gelo, sessão fotográfica numa cidade com um fotógrafo, ou escape room 
temática de crime; 

• As experiências serão fornecidas até um valor máximo total de 150€ por pessoa. Se o 
valor das experiências não atingir o valor máximo, a diferença não será atribuída;  

• As experiências exatas, as inclusões e a duração de tempo variará consoante o 
local e serão informadas pelo Fornecedor do Prémio;  

• A atividade será escolhida pelo Fornecedor do Prémio a seu exclusivo critério; 
• O alojamento baseia-se em duas noites num quarto de ocupação quádrupla para 

até 2 adultos e 2 crianças com menos de 16 anos, num hotel de 4* na cidade 
escolhida pelo vencedor dentro do seu país de residência;  

• Os alojamentos não incluem quaisquer outras refeições, encargos extra, 
gratificações, chamadas telefónicas ou quaisquer outras despesas pessoais 
incorridas durante a viagem, estas serão da responsabilidade dos Beneficiários; 

• Poderá ser solicitado um cartão de crédito ou débito para despesas extra pelo 
alojamento no check-in e, por isso, pelo menos um dos Beneficiários deverá possuir e 
viajar com um cartão de crédito ou débito válido;  

• Os alojamentos serão escolhidos pela Element London Ltd a seu exclusivo critério; 
• O Pacote de Prémio é para até 2 adultos e 2 crianças com menos de 16 anos, 

devendo todos eles viajar ao mesmo tempo com o mesmo itinerário; 
 



 

i. O Prémio será organizado por email entre o Administrador e o 
vencedor. O Administrador fará todos os esforços razoáveis para 
fornecer ao vencedor os detalhes do Prémio o mais rapidamente 
possível. O Promotor terá o poder discricionário final sobre todos os 
elementos e aspetos sobre como o Prémio é organizado. Depois de 
confirmados os detalhes do prémio, incluindo datas, locais e 
atividades, os locais e atividades não poderão ser mudados ou 
alterados pelo vencedor.  

ii. Depois de emitidos os bilhetes, estes serão válidos apenas para os 
voos/viagens, datas e horas indicadas. Não estão disponíveis 
alternativas. Não são permitidas alterações de nome para voos 
depois da confirmação dos mesmos. 

iii. O Prémio perder-se-á se: 

1. O vencedor não estiver disponível para viajar nas datas 
especificadas pelo Promotor depois de efetuada a reserva do 
Prémio. 

2. O vencedor não tiver obtido todos os documentos de viagem 
necessários até à data especificada pelo Promotor;  

3. O vencedor tiver quaisquer complicações que o impeçam de 
entrar ou sair do seu país de residência ou do país para onde 
vai viajar; ou 

iv. Será da responsabilidade do vencedor e do seu acompanhante 
obter, por sua própria conta, todos os seguros adequados (incluindo, 
mas não se limitando a seguros de saúde e de viagem, seguros por 
roubo, perda e danos materiais) cuja contratação possa ser exigida 
ou recomendável.  

v. O Prémio não é reembolsável nem transferível. Não está disponível 
qualquer alternativa monetária.  

vi. O vencedor não receberá dinheiro ou qualquer outra forma de 
compensação não especificada de outra forma nestes Termos e 
Condições caso o valor real do Prémio seja inferior ao Valor Total 
Aproximado estimado nestes Termos e Condições. 

vii. Todos os elementos do Prémio estão sujeitos a disponibilidade.  

viii. O vencedor viaja por sua própria conta e risco.  

ix. Quando aplicável, quaisquer alterações ao Prémio serão por conta 
do vencedor.  

x. Depois de emitidos os bilhetes, o Promotor não será responsável por 
qualquer incumprimento das suas obrigações causado por (mas não 
se limitando a) condições meteorológicas, incêndios, inundações, 
greves, furacões, disputas industriais, guerras, atividades terroristas, 
hostilidades, agitação política, motins, comoção civil, doença de um 



 

artista ou quaisquer outras circunstâncias fora do controlo do 
Promotor.  

xi. No caso de qualquer parte da viagem ou das atividades agendadas 
terem de ser canceladas por qualquer motivo, no seu todo ou 
parcialmente, incluindo, mas não se limitando a cancelamentos, 
adiamentos, um evento de força maior, um “ato de Deus” (por ex., 
catástrofes naturais, clima, etc.) ou um acontecimento de saúde 
imprevisível (por ex., pandemia ou epidemia), ou por qualquer outro 
motivo, o Promotor reserva-se o direito de fornecer um elemento de 
Prémio substituto de valor igual ou superior, e não será atribuída 
qualquer compensação adicional.     

xii. Nada neste pacote de Prémio autoriza qualquer pessoa a usar o 
nome, marca, propriedade intelectual, personagens ou reputação 
da Disney em conjunto com este pacote de Prémios ou quaisquer 
promoções de prémios, e um acordo promocional válido com a 
Disney é um pré-requisito para o uso deste pacote de Prémio em 
associação com o nome da Disney ou propriedade intelectual da 
Disney.  

xiii. A Disney não é um “promotor”, “administrador” ou “fornecedor de 
prémios”. A Disney e os seus responsáveis, diretores, agentes, 
funcionários e cessionários deverão ser liberados e dispensados de 
todas e quaisquer reivindicações, perdas, lesões, doenças, 
exigências, danos, ações, e/ou causas legais de ações que surjam 
e/ou estejam de alguma forma relacionadas com o pacote de 
Prémio, o recebimento, uso e/ou usufruto do pacote de viagem do 
Prémio ou atividades relacionadas com o Prémio incluindo, mas não 
se limitando a, viagens ou a Promoção. 

7. É permitido um máximo de 3 inscrições por pessoa durante o Período da Promoção. 
Máximo de uma inscrição por Produto Participante adquirido. Um recibo 
discriminado por cada inscrição deverá indicar a hora e a data da compra, que 
deverá ser anterior à data e hora da inscrição, mas estar dentro do Período da 
Promoção.  Máximo de 1 Prémio por pessoa.  
 

8. Seleção do(a) Vencedor(a): 1 vencedor(a) [e 2 suplentes] serão escolhidos a 
28/01/26 de entre todas as inscrições válidas recebidas durante o Período da 
Promoção. A resposta mais criativa escolhida por um júri interno da Energizer será a 
vencedora.  

 
9. Notificação do Vencedor: Os vencedores Provisórios serão contactados através do 

endereço de email facultado na inscrição no prazo de 5 dias úteis e ser-lhes-á pedido 
que forneçam provas da sua identidade e elegibilidade. Serão efetuados os esforços 
razoáveis para contactar os vencedores provisórios. Depois de confirmada a 
elegibilidade, o vencedor provisório será confirmado como vencedor. Se um 
vencedor provisório não responder ao contacto inicial no prazo de 14 dias, reservamo-
nos o direito de desclassificar a inscrição e atribuir o Prémio a uma reserva escolhida 
da mesma forma. Os vencedores de reserva poderão ter menos tempo para 
responder.  



 

 
10. Aceitação do Prémio: A notificação para organizar o cumprimento dos Prémios terá 

lugar no prazo de 28 dias após a aceitação dos Prémios. No caso improvável de um 
vencedor não ter recebido a comunicação para organizar o seu Prémio no período 
previsto, o vencedor deverá informar o Promotor por email para 
energizer@redklein.com no prazo de mais 28 dias. Se um vencedor não informar o 
Promotor dentro do período previsto, o Promotor reserva-se o direito de não reatribuir 
o Prémio. 
 

11. Salvo indicação em contrário, um Prémio é um evento único para o vencedor (e seus 
acompanhantes) e não poderá ser separado em eventos ou componentes 
separados. 

 
12. Quaisquer impostos aplicáveis relacionados com a aceitação ou recebimento do 

Prémio são da exclusiva responsabilidade do vencedor. O participante deverá 
procurar o seu próprio aconselhamento financeiro independente relativamente às 
implicações fiscais relacionadas com o Prémio ou a aceitação do Prémio. 

 
 

13. Se o cliente tiver qualquer problema ao usar a Página Promocional da Energizer, 
contactar o serviço de atendimento ao cliente em energizer@redklein.com 
 

14. O fornecimento dos seus dados pessoais é voluntário, mas necessário para participar 
na Promoção. O Promotor é o controlador de dados e nomeou o Administrador para 
ser responsável pelo tratamento de dados. Os seus dados pessoais serão processados 
com base nos interesses legítimos do Promotor, por um período de tempo não superior 
ao necessário para realizar a Promoção e, após a Promoção, apenas para cumprir as 
obrigações legais e para se defender contra possíveis reclamações relacionadas com 
a Promoção. Ao participar na Promoção, receberá emails do Administrador para 
confirmar a sua reivindicação e acerca da Promoção.  Se tiver direito a um Prémio, o 
Administrador fará uso dos seus dados pessoais para o entregar. Dispõe do direito de 
aceder, retificar, transferir e eliminar os seus dados pessoais e de se opor ao 
tratamento dos seus dados pessoais ou de o limitar.  O Promotor não tem a intenção 
de transferir os seus dados pessoais para países terceiros.  Para saber mais sobre os 
seus direitos e como exercê-los, inclusive para contactar o Promotor, visite e consulte 
a política de privacidade do Promotor, disponível em 
https://www.energizergrouplegal.com. 

 
Geral 

15. É condição da Promoção que o participante aceite ficar vinculado a estes Termos e 
Condições e, em particular, que as decisões do Promotor sobre quaisquer assuntos 
decorrentes ou relacionados com a Promoção sejam definitivas.  
 

16. O Promotor visa realizar uma promoção justa e segura e evitar abusos e fraudes. Se 
participar de uma maneira que não é consistente com estes Termos e Condições, a 
sua inscrição (e de qualquer um dos seus nomes alternativos associados) será 
desqualificada. Qualquer Prémio atribuído poderá ser anulado e recuperável, e o 
Promotor reserva-se o direito de o(a) impedir de participar em futuras promoções 
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durante um período mínimo de seis meses. Por esta razão, o Promotor reserva-se o 
direito de, em qualquer momento: 

d. Verificar a elegibilidade dos participantes, pedindo-lhes informações que 
considera razoavelmente necessárias para esta finalidade. Um Prémio poderá 
ser retido até que a verificação esteja finalizada. 

 
e. Desqualificar as inscrições que não sejam feitas diretamente pela pessoa que 

participa na Promoção.  
 

f. Desqualificar as inscrições feitas através de serviços de email anónimo, tais 
como, entre outros, GuerillaMail, Dispostable ou Mailinator. 

 
g. Desqualificar as inscrições em massa de pessoas, empresas, grupos de 

consumidores ou terceiros, as inscrições incompletas e as inscrições feitas 
através de macros ou outros meios automatizados. 
 

h. Desqualificar as inscrições que ultrapassem o máximo permitido ou que utilizem 
técnicas como “script”, “força bruta”, ocultação da identidade através da 
manipulação de endereços IP, utilização de nomes alternativos ou 
identidades diferentes da sua, ou quaisquer outros meios. 

 
i. Desqualificar participantes que adulterem o processo de inscrição. 

 
j. Desqualificar inscrições que, de outra forma, não cumpram os requisitos destes 

Termos e Condições.  
 

 
17. Se alguma parte, ou partes, destes Termos e Condições for considerada ilegal, ou for 

legalmente considerada inválida ou inaplicável, as restantes não serão afetadas e 
continuarão em pleno vigor e efeito. 
 

18. O incumprimento por parte do Promotor para fazer aplicar qualquer um dos seus 
direitos, em qualquer fase, não constitui uma renúncia a esses direitos. 
 

19. Estes Termos e Condições prevalecem no caso de qualquer conflito ou inconsistência 
com quaisquer outras comunicações, incluindo materiais publicitários ou 
promocionais. 

 
©2025 Energizer. Energizer, e o design da Mascote Energizer, e determinados designs 
gráficos são marcas comerciais da Energizer Brands, LLC e filiais relacionadas. 

 

 


